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UvoD

Tato priruéku vytvorili Styri Skoly po€as projektu strategického
partnerstva Erasmus+ "Zvlddanie problémového spravania
$tudentov". Koordinatorom tohto projektu bola Skola Parnu Paikese
z Estonska, partneri "Dr. Zlatan Sremec" - Skopje zo Severného
Macedénska, Rigas Valda Avotina pamatskola z LotySska a Institat
pre pracovnU rehabilitdciu ob&anov so zdravotnym postihnutim zo
Slovenska.

Myslienka projektu "Zvladanie problémového spravania Studentov”
sa objavila po Ucasti na seminari TCA v partnerstvach pol'skej Skoly
do 8koly (S2S) — ako naplanovat vynikajuci projekt pre riaditefov a
uCitelov Speciélnych 3kdl. Sme eurdpske 8koly s réznym zédzemim,
mentalitou a skusenostami, napriek tomu v3etci ¢elime rovnakému
problému - ako sa vysporiadat s problémovym spravanim deti so
Specialnymi potrebami pocas Skolského dria.

Ciefom projektu bolo podelit sa o osved¢ené postupy v inych
regionoch s cielom zvysit kompetencie zamestnancov v oblasti
metdd a pristupov k prevencii a znizovaniu problémového spravania
Ziakov.

Pocas projektu sme pracovali na dosiahnuti nasho ciela, zdielali
sme a zhromazdili mnoho metdd a pristupov a s touto priru¢kou sa
radi podelime o naSe skusenosti.

Tato prirucka ma pomdct rodicom, ucitefom a inym odbornikom
poucit, presmerovat a naucit Ziakov so Specialnymi potrebami
v zaujme zniZzenia vyskytu problémového spravania. Prirucka tiez
poskytuje navody, ako sa vysporiadat s uz zdanlivym problémovym
spravanim.
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TEORETICKY PRISTUP

Neexistuje Ziadna vSeobecne akceptovana definicia problémového
spravania, ale existuju rozne typy problémového spravania.

*

agresivne spravanie - ktoré méze zahriat tlacenie, udieranie,
kopanie, hryzenie, pluvanie, Skriabanie a ohrozujlce spravanie;

destruktivne spravanie — ktoré méze zahffiat ni¢enie majetku
a zivotného prostredia;

rudivé spravanie - ktoré moze zahfiat' krik, zachvaty hnevu,
verbalne zneuZivanie, nespolupracu, utek;

utiahnuté spravanie — ktoré méze zahfnat nereagovanie alebo
vyhybanie sa ludom a aktivitam;

stereotypné spravanie, najma u deti s poruchami uéenia a
poruchami autistického spektra, ktoré méze zahfiiat hojdanie,
opakované vokalizacie, ritudlne pohyby ruk; a

sebaposkodzujuce spravanie vratane buchania do hlavy,

Skrabania a pichnutie.

VPLYV NA UCITELOV

Problémové spravanie moze byt velkym ruSivym elementom v
triede. Ma to vplyv na kratenie ¢asu hodiny a z dlhodobého hladiska
ovplyvnit prospech Ziakov. Méze tiez ovplyvnit naladu, emécie a
duSevné zdravie. Problémovy ziak moze spoOsobit stres, ako aj
zhorsit priznaky Uzkosti u u€itelov. Neposlusny Ziak tiez



spochybnuje ucitelovu autoritu. Ak sa jeden Ziak stane
problémovym, ostatni Ziaci by mohli urobit to isté. Ak problémové
spravanie nezmizne, situécia by sa mala spravne vyriesit.

UCINKY NA STUDENTOV

Ak je ziak ruSivy, mdze to stazit ostatnym fudom dokondit' svoju
pracu. Co je este horsie, mdze to tiez spdsobit emocionalne
utrpenie. Problémové spravanie méze zahfhat' Sikanovanie, ktoré
mobze niektoré deti rozrusit. Vytvara tiez negativne prostredie v
triede, ktoré by mohlo znizit produktivitu a znamky. HorSie je, ze by
to mohlo ovplyvnit dalSich Ziakov a tito mdzu nevhodné spravanie
napodobriovat..

PREVENCIA PROBLEMOVEHO
SPRAVANIA

1. SPOLUPRACA MEDZI DOMOVOM A SKOLOU

Spolupraca medzi domovom a Skolou je velmi délezita. Pochopenie
domacej situacie poméze ulitefom pochopit  problematickych
Studentov, aby uditelia mohli najst spdsoby, ako zvladnut ich
spravanie. Existuje mnoho dévodov, pre€o sa ziak méze spravat zle.
Napr. zlé domace prostredie. Udrziavanie Castej komunikacie s
rodiémi je nevyhnutné pre zvladnutie problémového spravania.
Skola by mala aktivne komunikovat s domacnostami. Rozhovory s
rodiémi alebo opatrovatelmi pomézu Skole lepSie ich spoznat,
pochopit’ pri¢iny zlého spravania. Pombze to uéitefom vytvorit
niektoré techniky manazmentu dobrého spravania v Skole, ako aj
niektoré, ktoré by mohli fungovat
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efektivne v domacom prostredi. V pritomnosti dietata je doleZité,
aby sa rodicia vyhli negativnym prejavom vodéi ucitelom, najmé ak je
uditel autoritou pre dieta.

2. ZVYSOVANIE SEBAUCTY U DIETATA

ZvySovanie sebadcty, rozvijanie empatie a reSpektu je délezité pri
riadeni hnevu a emacii.

Ak chcete vybudovat sebauctu u ziaka, je dolezité zamerat sa na
jeho silné stranky, zaujmy a talent. V8etky deti, ale najma autistické
deti a tinedzeri, ktori su sebavedomi, si dokazu lepSie poradit, ked
sa nie¢o pokazi. Je menej pravdepodobné, Ze sa budu bat v novych
alebo neoCakavanych situaciach.

VSeobecne plati, Ze pedagdgovia by mali ocenit Usilie, podporovat
zvedavost a zaobchadzat s chybami ako so stavebnymi kamerfimi
pre ucenie sa z vlastnych chyb. Pedagégovia a rodi¢ia by mali
sprevadzat deti pri stretnuti s netspechmi, ale ak je to mozné ,
nechat ich, aby prisli na problémy sami .

Novoziskané zruénosti mézu pomdct vybudovat sebavedomie
dietata, skiisenosti pomahaju Ziakom pochopit inych.

NIEKOLKO UZITOCNYCH TIPOV:

Mézu sa vytvarat socialne pribehy — tie su vynikajace pri
vysvetlovani socialnych situacii autistickym Ziakom , ale mézu byt
pouzité aj na opis uspechov alebo talentu jednotlivych Ziakov
vratane suvisiacich fotografii.

Posilfiujuce karty je mozné vytvarat' s detmi, ktoré zobrazuju r6zne
posilfiujuce priklady
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napriklad, som dobry poslucha¢ alebo som odvazny. Kazdy tyzden
md&Zu ziaci nakreslit kartu z farebného vrecka, pedagdgovia chvalia
Ziaka vzdy, ked prejavia tuto silnu stranku.

Mnoho autistickych deti a tinedzerov ma osobitné zaujmy. Mézu byt
pouzité na zlepSenie uCenia sa a socialnych zru¢nosti Ziaka.

Napriklad:

*  zaujem o rdzne typy vozidiel (auta, viaky, autobusy), aby sme
ich naucili po¢itat

* naddenie pre vodu, aby ich naugilo sebaobsluznym
zruénostiam, ako je sprcha alebo kupel a umyvanie rik

*  osobitny zaujem o prirodu pre rozvoj zaujmu o Gitanie tym,
Ze sa S nimi pozrieme na knihy 0
zvieratach/vtdkoch/vulkanoch

*  zaujem o televiznu alebo filmovd postavu na rozvoj zruénosti na
zvladanie emdcii - "Ked sa Spiderman citi nahnevany alebo
rozrudeny, najde sitiché miesto a tri krat sa hlboko nadychne".

3. DOBRE VZTAHY

Dobré a Uctivé vztahy doma a v $kole su pre dieta dolezité. Ziaci
potrebuju pozornost' a vedomie, ze to, ¢o robia, bude fungovat aj u
ostatnych. Zdravé vztahy buduju pozitivne priatelstva a podporuju
Ziakov, aby sa sami regulovali svoje emdcie. Je nevyhnutné, aby
Ziaci rozvijali "socialne kompetencie" a schopnost komunikovat s
ostatnymi opatrne, s empatiou a s reSpektom.

4, DOVERCIVE VZTAHY

Vztah dévery s ¢lenmi vaSej rodiny pomaha Ziakovi
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hovorit o svojich obavach, a tym znizit napatie. Rodiia musia
vediet, kto su priatelia ich dietata. Pre budovanie déveryhodného
vztahu musia rodiia udrziavat nestruktirovany, nepreru$ovany ¢as
so svojim dietatom kazdy den. Dospeli davaju dietatu vediet, Ze sa
zaujimaju o ich aktivity. Musia povzbudzovat deti, aby vyjadrili svoje
pocity spdsobom primeranym veku, reSpektovali pocity deti a hrali
hry, ktorymi skimame pocity.

5. SPECIFICKY OBRAZ SPECIALNYCH POTRIEB

Je dblezité oboznamit sa so Specialnymi potrebami Ziaka, rodicia
mozu poziadat $kolu o radu a obratit sa na réznych Specialistov. Je
délezité, aby dospeli neobmedzovali Ziakov ich postihnutim alebo
vyzvami, ale aby im dali slobodu dosiahnut akékolvek Uspechy a
ciele, ktoré mozu v Zivote dosiahnut. Je dolezité, aby rodicia mali
realistické oCakavania voci svojim detom. Pochopenie Specialnych
potrieb tiez pomaha pochopit rézne spravanie.

6. RUTINY A
PRAVIDLA

Rutina a pravidla su déleZité.
Pravidla umoziuju Ziakovi
naucit  sa spravnemu
spravaniu. Rutina a poriadok
mu davaju istotu a pocit
bezpetia. Ugel pravidiel by
mal byt vysvetleny
jednoduchymi slovami (napr.
"Ak ma udrie$, potom sa
zranim a



budem plakat"). Ak ziak nechape, preco boli pravidla dané, ¢o
najskor ich porusi.

7. ROZVRH, DENNY
PLAN
Denny plan/ rozvrh je
délezity, poméha
detom sledovat, vytvara
Strukturu pre dany den.
Vizualizujte (v pripade
potreby pisomne, s

MORNING 7-09
ROUTINE

WAKE UP

76';:;"\,6 obrazkami). Poskytovanie

DRESSED vizuélneho planu, ktory je

potrebné dodrziavat,

zabezpecuje

S 20 predvidatelnost.

BR'EA KEAST Bezplatna obrazova banka

pre individualne pouZitie:

arasaac.org, platena

obrazové banka

5. 40 www.tobiidynavox.com.
HYGIENE

Podporte kazdodennu
rutinu svojho dietata.
Ziak musi vediet, Ze po

splneni svojich uloh

.50 . . ]
7 oo alebo povinnosti ma aj
LEAVING volny €as, pocas ktorého

HOME moze robit to, o sa mu
paci (sledovanie filmu,

hranie hry so svojim

rodi¢om atd.).
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8. DRZTE SA PLANU/DENNEHO PROGRAMU

Plan sa musi dodrziavat pocas Studia. V pripade naliehavej potreby
(dieta je zjavne unavené; zdravotny stav si to vyzaduje) musi byt
flexibilny.

9. HRANICE

Stanovené hranice musia dodrZiavat a vykonavat vSetci dospeli ,
ktori pracuju s dietatom alebo ho instruuju. Hranice davaju detom
pocit bezpecia a bezpe€ny pocit. Pravidlda musia byt rovnaké a
dodrZiavat ich musia v8etci, ktori pracuju s dietatom.

10. PREDVIDATELNOST

Je doblezité vytvorit predvidatelnost pre dieta, uéi deti réznym
spojeniam vo svete a pomaha im pochopit ich. To, ¢o sa stane
dalej, je velmi dolezité pre deti so Specialnymi potrebami, najma
pre deti s autizmom.

11. PRECHODY

Prechod z jednej aktivity na
druhd mdéze byt pre Ziaka
tazky. Dajte im véas vediet,
aby si dieta mohlo zvyknat
na tuto myslienku, a
podporte ho v tom. Ak je to
potrebné, vizualizujte si
prechod.  Napr. najprv -
potom; sled vizualizovanych
akcii; vizualne Casovace;

e vizudly na odpocitavanie.

13
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Moznost pouzitia techniky "najprv potom". Priklad: Dieta musi
najprv urobit menej atraktivnu ulohu a potom dostane prijemnejSiu
Ulohu alebo aktivitu. MozZe to byt tieZ len vytvorenie predvidatelnosti,
pouZitie nejakej formy vizualizacie (s obrazkami, pisanim,
s objektmi).

12. DOSLEDNOST

Déslednost je dolezita pri udrziavani poziadaviek, hranic a rutin.
Stanovené hranice musia byt zachované a musia ich zachovavat
vSetci dospeli, ktori pracuji s dietatom alebo ho inStruuju.
Konzistencia dava pocit bezpecnosti, Ziak vie, o méze o¢akavat, ¢o
pomaha predchadzat problémovému spravaniu.

13. DOBRE KOMUNIKUJTE

Komunikacia je klu¢om k efektivnemu riadeniu spravania v Skole a
doma. Je dbleZité komunikovat' s detmi, bez ohladu na to, ako zle
sa spravaju. Kri¢at alebo strapiiovat inl osobu nie je dobry spdsob,
ako vybudovat pozitivny vztah. Namiesto toho ich lepSie spoznajte
a pochopte, pre€o sa spravaju zle. Vzdy sa uistite, Ze komunikujete
jasne a doésledne. Sposob, akym komentujete vyroky méze mat
velky vplyv na to, ako ich deti vnimaju. MéZete sa napriklad pokusit:

Preformulujte svoje poziadavky s "dakujem". Napriklad: "Dakujeme,
Ze ste vlozili bali¢ek Cipsov do ko3a." Toto je uzavretd Ziadost
a nedava dietatu Ziadny prvok pochybnosti, ktory by vyvolal hadku.

Budte konkrétni. Napriklad "Odovzdajte mi domacu Ulohu na
zaciatku hodiny v pondelok” je ovela konkrétnejSie ako "Dajte mi
SVoju
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domécu ulohu v pondelok". Je potrebné Studentovi oznamit ¢&o
presne by mal urobit.

Mali by ste sa zamerat na to, aby vasa komunikacia bola pokojna,
autoritativna a neutralna. Ak hovorite pokojne bez toho, aby ste sa
uchylili k sarkazmu, kri¢ali alebo demonstrovali stratu kontroly, deti
s vacSou pravdepodobnostou poluvaju a robia to, o ¢o Ziadate.
Budte désledni v udelovani sankcii , ktoré boli dohodnuté. Deti budu
vzdy vediet o mdzu oCakavat.

Budte aktivni aj pri komunikacii s dietatom. Ak potrebujete poslat
negativnu spravu, zacnite s pozitivnou. Pri komunikacii vypnite
telefén, vypnite televizor, zostarite pritomni.

14, MOTIVACIA

Je doleZité motivovat Ziaka. Motivacia je klu¢ovym faktorom pri praci
alebo uceni jednotlivcov autistického spektra a kfu¢ k tomu, ¢o
motivuje, sa ¢asto nachadza v zaujme a konic¢koch Ziaka. Pri tvorbe
rozvrhov urobte nezabudnite €as na zaujmy/koniky. To moze byt
motivatorom k tomu, aby ste najprv vykonavali menej preferované
ulohy .

15. POCHVALA

Dieta by malo byt pochvalené za svoje Usilie a snahu poucit sa zo
svojich chyb. Je to potrebné pre dalSiu motivaciu a spolupracu. Je
tiez dolezité chvalit Ziaka, ked zachvat hnevu skonéi. Moze byt tiez
dobré uznat ich pocity. Naudit sa zvladat problémové emécie je
velmi déleZita Zivotna schopnost. Ziakom treba urgite zablahozelat,
ked sa im podari upokoijit’ sa.

15
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Nalepky, oznadujuce "dobré /vyborné", vizualne znamenie dobre
vykonanej prace, palec hore, verbalne alebo jedlé obgerstvenie.

16. ODMENY

Jednym zo spdsobov motivovania je pouZitie odmien. Nalepky su vhodnym
ocenenim za Ciastkové ulohy, menSie aktivity. Za urcity dopredu dohodnuty
pocet nalepiek mdze Ziak dostat napriklad sladkost, odmenu v podobe
spoloénej aktivity, moznost pozriet si oblubeny film.

dietata

Fotografia .'
PRACUJEM PRE

cinema

W W W W W=

17. POSILNENIE POZITIVNEHO SPRAVANIA

Pozitivne spravanie sa Ziaka by malo byt dalej posilnené tak, aby
Ziak pochopil, Ze toto je spravne a zelatelné. Pre utvrdenie Ziaka v
pozitivhom spravani mézeme pouZit napriklad:

*  Preferované aktivity

* volny as

Spolufinancované z
programu Eurépskej Unie
Erasmus+

W COPING WITH STUDENTS
»' CHALLENGING BEHAVIOUR



Cas straveny s rodi¢om

Slovna pochvala/uznanie

Aktivity suvisiace s jedlom (priprava chutného jedla)
Ponuka oblubenej hracky

Privilégium (napriklad vylet)

¥ K X KX X ¥

nalepky/magnetky na stole/doske/chladnicke
18. SIGNAL "KONIEC"

Pre Ziaka je ddlezité dostat
jasny signal, Ze aktivita skonila.
Po skonéeni aktivity/ hodiny Ziak
musi vediet kde si ma ulozit veci,
musi si uvedomit, ze aktivita bola
ukonéena (dostane nalepku,
vodu na pitie, dostane moznost
upokojujucej aktivity).

Musi vediet kde ma ulozit dokon&enu
Ulohu — mal by byt na to ur€eny
konkrétny $anén/ krabica,

do ktorych je potrebné vloZit
vysledok préace.

Tymto postupom dame Ziakovi jasny
signal, ze jedna aktivita sa skoncila
amobze zacat s dalSou aktivitou. Ak sa nam nepodarilo Ulohu
dokonéit je vhodné mat na to osobitnu krabicu. Je potrebné vizualne
Ziakovi zobrazit, ktoré denné Ulohy/aktivity dokongil.

Prechod zjednej aktivity do druhej kontrolovanym spdsobom
umoziuje znizit riziko nezelaného spravania, zlepSuje flexibilitu
a znizuje nepokoj. K dispozicii su rézne jednoduché nastroje,
z ktorych vacsinu je mozné si fahko vyrobit, a ktoré napomahaju
procesu prechodu z jednej aktivity na druhu.

Vizualy a pomocky je potrebné obmiefiat’ a prispdsobovat zrelosti
a veku Ziaka.

17
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19. FYZICKE CVICENIA A SPORT

Fyzické cvienia a Sporty su ddlezité pretoze uvolfiuji napatie,
podporuju poznavaci, emoény a spoloCensky rozvoj. Pravidelny
pohyb znizuje Uzkost, napomaha rozvoju svalovej sily a zlepSuje
motorické zruénosti. Taktiez je dblezité travit ¢as na Cerstvom
vzduchu.

Niekedy ked je Ziak v strese je potrebné ho upokojit napriklad
prostrednictvom Sportovych aktivit.

Ziakom s problémovym spravanim asto chyba koordinacia a
spravne pohybové zruénosti. Byvaju stuhnuti a mézu sa zdaf
nemotorni.  UCGitelia telesnej vychovy sa musia rozhodnut aké
cviCenia, hry su pre Ziakov s problémovym spravanim vhodné.
Ziakov je potrebné pogas hodiny povzbudit, pochvalit a dalej rozvijat
ich pohybové schopnosti beruc do Uvahy ich limity. V pripade Ziakov
s vaznymi motorickymi problémami je potrebné kontaktovat
fyzioterapeuta.

20. ROVNOVAHA MEDZI AKTIVITAMI A ODDYCHOM

Pri zadavani dloh a aktivit je potrebné prihliadat na to, aby ziak nebol
pretazeny. Je délezité vyhnut sa podrazdenosti a nepokoju v
dosledku unavy.
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Ulohy by mali byt rozdelené do mensich &asti. Mali by byt
davkované postupne, tak aby sme Ziakov nepretazili velkym poc¢tom
Uloh. Je vhodné do udloh pridavat vizualne elementy a umoznit
Ziakom vypracovavat ulohy s pouzitim pomdcok.

21. PRESTAVKY

Mali by sme sa uistit, Ze Ziak ma dostatoéné prestavky a zmeny
zodpovednosti. Volny ¢as otvara moznost objavovania a ucenia sa
vlastnym tempom.

22. ZDRAVOTNY STAV, SCHOPNOSTI A ZRUCNOSTI

Je potrebné zohladnit ziakov zdravotny stav, schopnosti a zru¢nosti.
Diskusia a $tudijné materialy by mali byt vhodné veku a Urovni vyvoja.
V8etky deti su schopné urobit' niektoré Cinnosti dobre avSak niektoré
aktivity mozu byt pre nich zlozité. Je potrebné najst silné stranky Ziaka
a pomdct im ich rozvijat.

23. KOMUNIKACIA

Jasna a zrozumitelna komunikacia je pre ziaka dolezita. Je potrebné
pouzivat jednoduché a jednoznacné otazky a pouzivat jazyk, ktory
je adekvatny vzhladom k drovni komunikacie Ziaka. Je vhodné
pouzivat kratSie jednoduché vety, jednoduché a jasné prikazy. V
pripade potreby je mozné vyuZit prostriedky alternativnej
komunik&cie (znakova reg, karti€ky so symbolmi).

24. VIZUALIZACIA

Vizualizacia je dolezita pre Ziakov so Specialnymi potrebami, aby
lepie pochopili svoje prostredie. Casovaé je vhodnou poméckou
pre pochopenie zaciatku a konca aktivit.
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Socialne pribehy st vhodné nakolko podporuji porozumenie a
generalizuju zru€nosti. Rodi¢ia by mali konzultovat moznosti
vizualizacie s triednym ucitefom alebo Specialnym pedagégom.

“meno dietata” poiva utitelov pocas hodiny

a robi svoje tlohy potichu
\\ Nehovorime nahlas pocas
hodin

Jednoduchy priklad sociélneho pribehu.

Ak hovorime nahlas,spoluciaci sa nemozu ucit

25. KOMPROMISY

Kompromisy predstavuju pre ziaka prilezitost ziskat to po ¢om
tuzi ak si splnil svoje povinnosti.

ke Spolufinancované z
3\ COPING WITH STUDENTS programu Eurépskej tinie
»' CHALLENGING BEHAVIOUR R Erasmus+



26. UPOZORNENIA

Upozornite ziaka ak sa nesprava dobre. Upozornenie dava
prilezitost ziakovi prestat alebo zmenit nevhodné spravanie.
Dohodnite sa na pocte/frekvencii upozorneni dopredu a dodrzujte
to.

27. SPUSTACE

Identifikujte spustace nevhodného spravania, monitorujte Ziaka a
najdite dévody, ktoré spustaju problémové spravanie. Mapovanie
vzorca spravania sa ziakov je doblezité, aby sme videli kedy
dochadza k eskalacii spravania. Ak pozndme symptdémy eskalécie
problémového spravania, mézeme aplikovat upokojovacie metddy
pred tym ako ddjde k nervovému kolapsu. Symptomy mézu zahfhat
opakované nezvycajné pohyby a zvuky, pohojdavanie sa, pokusy o

unik alebo samotny Unik. Pochopenie dévodov — spustadov nam
umozni predist nervovému kolapsu Ziaka pred tym ako nastane.

28. ODDYCHOVA ZONA

Néjdite miesto pre Ziakov, kde sa mbzu
upokoijit, oddychovy kutik je
pre zZiakov délezity
(upravte ho spolu so
ziakmi). Upokojenie
pomoze ziakom
zredukovat' stres a ziskat
sebakontrolu. Oddychovu
z6nu vybavte oblubenymi
hrackami,  knihami a
Casopismi.

Miesto na oddychh v triede

Kutik v triede

PRIRUCKA PRE UCITELOV, RODICOV A INYCH SPECIALISTOV NA PREVENCIU
A ZVLADANIE PROBLEMOVEHO SPRAVANIA ZIAKOV 21
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29. POZITiIVNE ZAKONCENIE

Pozitivny koniec diia v Skole ako aj doma je dolezity. Navodenie
pokojnej konverzacie, hranie spoloCenskych hier, spolo¢né
Citanie/pozeranie knih je vhodnym zakonenim dfia doma. Tento
spdsob ukon&enia diia dava Ziakovi pocit doleZitosti a zvySuje jeho
sebavedomie.

30. PODPORA POZITiVNEHO SPRAVANIA

Prezentujte novy spOsob spravania, tak aby si ho Ziak osvojil a mal
moznost ho napodobnit. Ziak musi pochopit, Ze zapojenie istého
vzorca spravania mu umoznuje ziskat pristup k nie€omu ¢o chce.
ZvySujeme tym pravdepodobnost, Ze sa ziak bude spravat
Ziadanym spOsobom aj v budicnosti.

31. SPOLUPRACA SO ZIAKMI

V pripade, Ze pracujeme so ziakom so Specialnymi potrebami nie je
mozné predpokladat, ze sa dokaze vyrovnat so vSetkymi tlohami a
aktivitami samo. Rodi¢, vychovavatel musia byt pritomni,
inStruovani a pripraveni asistovat.

32. SENZORICKE AKTIVITY

Zabezpedte senzorické aktivity pre dieta. Senzoricka hra umoZiuje
uCenie sa prostrednictvom objavovania, zvedavosti, rieSenia
problémov a kreativity. Pomaha budovat nervové prepojenia v
mozgu a podporuje rozvoj jazyka a pohybovych zruénosti.
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Napady:

*
*
*
*
*
*
*
*

33.

Hra s kinetickymi a pieskovymi loptickami
plastelina

rézne hracky na hru s vodou

fladky na upokojenie

hojdacie kreslo, hojdacka

hracky vydavajuce zvuky

peny, voiavé mydla a sviecky

“préca s tazsimi objektami” (tlaenie a tahanie tazkej krabice okolo

miestnosti)

ADAPTACIA PROSTREDIA

Adaptécia prostredia v zaujme prevencie vyskytu
problémového spravania respektive nervového
kolapsu. Napady:

y

//

Paravdn v triede

* oddelovade

* odstranenie atraktivnych/
drazdivych predmetov
zo zorného pola (napr.
oblubena kniha/ tablet
atd. nie je pocas
ucenia viditelna)

* sluchadla blokujuce hluk;

Oddelovac na lavici

23
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34. POCIT DOSIAHNUTIA USPECHU

Ponuknite ziakovi aktivity, kde ma moznost zaZit pocit Uspechu a
sucasne sa nieco naucit. Dosiahnutie Uspechu, kedy okolie ocefiuje
a uznava ziakovu snahu a Uspechy je doleité. Ziaci so $pecialnymi
potrebami nedosahuju Uspech Casto takZe kazdy kladny vysledok je
dévodom na velku oslavu. MenSie tispechy mézu pomdct postupne
vybudovat tolko potrebné sebavedomie.

35. SEBAPOSKODZUJUCE SPRAVANIE

Sebaposkodzujuce spravanie je spravanie, pri ktorom si Ziak
sposobuje fyzické poskodenie. U Ziakov s taz§im stupfiom
postihnutia sa mdze vyskytnut udieranie samého seba, blchanie
hlavou o tvrdé povrchy, jedenie velkého mnozstva jedla alebo
naopak nejedenie, vitanie sa v oiach, jedenie nepozivatelnych veci,
tahanie nechtov, vlasov, trhanie a Skrabanie koze.

Sebaposkodzujuce spravanie je komplexnym problémom, ktory si
vyZzaduje systematicky pristup. RieSenie individualnych incidentov
nepomdze dosiahnut uspokojivy vysledok. Zakladné kroky, ktoré sa
musia vykonat pred tym ako sa pristlpi k procesu napravy su:

*  Lekarska prehliadka na vylicenie dovodov respektive identifikovanie
zdravotnych dovodov, ktoré mdzu zapriGinit sebapos$kodzujlce
spravanie ako napriklad bolest zubov, hlavy, zalido¢né a zaZivacie
problémy, dermatologické problémy.

* Zabezpelenie bezpeéného prostredia najmenej obmedzujucim
spdsobom. Odstranenie nebezpeénych materidlov a ich nahradenie
bezpecnejSimi nastrojmi a materialmi, nahradenie skla plexiskom,
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zabezpedenie ostrych hran nabytku. Nahradenie nabytku makkym
kreslom, gauéom. V Skolskom a domacom prostredi by mali byt
k dispozicii helmy, rukavice, oblecenie s dlhym rukavom. Ziakovi by
mala byt zabezpeceny slstavny dozor, zamestnanci skoly /rodicia by
mali byt vySkoleni ako bezpeéne zvladnut naroéné situacie. Tieto
opatrenia su len formou prevencie a nemézu byt chapané ako nastroj
prevencie problémového spravania a neodstrariuju pricinu. Aj ked
ochranné pomocky znizuju frekvenciu sebapoSkodzovania, ich
pouZitie by malo byt monitorované v zaujme prevencie negativnych
dopadov na Ziaka.

Pozorovanie avedenie zdznamov o spravani sa Ziaka ako gj
oprostredi, vktorom bolo toto sprdvanie  zachytené.
Zhromazdovanie dat poméha identifikovat a vylucit rézne faktory,
ktoré prispievaju k sebapo$kodzujucemu spravaniu. Zber dat, by mal
obsahovat: opis spravania, frekvenciu, intenzitu a dizku spravania.
Je taktieZ délezité opisat v akom kontexte k spravaniu doslo. Kde
knemu dochadza, kde knemu nedochadza? Aké su nasledky
spravania? ldentifikicia toho, o sa stane okamZite po manifestacii
sebaposkodzujliceho spravania je klfiéom k funkcii spravania.
Sebaposkodzuijlice spravanie moze byt posilnené alebo udrzované :
(1) kladnymi odmenami (po manifestacii sebaposkodzovania Ziak
ziskal odmenu, pozornost, komfort alebo aj negativnu pozornost), (2)
sebaposkodzovanie je demonstrované nakolko nasledne sa ziak
dostane z neprijemnych situacii (3) sebaposkodzovanie je posilnené
senzorickou stimulaciou. (Ristic, 2022)
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36. TEORIA SENZORICKEJ INTEGRACIE

Terapia senzorickej integracie je definovana ako typ terapie, ktora
zahfia planované aktivity implementované ergoterapeutom. Kazda
terapia je navrhnutad s ciefom naplnit potreby nervového systému
urCitého dietata. Tak ako péat hlavnych potravinovych skupin
zabezpeCuje denné nutri¢né poZiadavky tak terapia senzorickej
integracie zabezpeduje fyzické a citové potreby Ziakov. Terapia
senzorickej integracie stimuluje pocity v kombinacii s aktivizujucimi,
organizaénymi a upokojujucimi technikami (Bogdashina, 156).

Terapia senzorickej integracie nepridava len senzorickd stimulaciu
do Ziakovho dna. Niekedy vyvola terapia aj negativnhu odpoved.
NajuspednejSia terapia senzorickej integracie zahfiia aktivity, v
ktorych je dieta aktivnym uCastnikom. Terapia mdze byt silnym
nastrojom korekcie spravania. Ak je terapia senzorickej integracie
vhodne navrhnutd a implementovana, méze viest k prevencii
problémového spravania, vratane sebastimulacie a
sebazneuzivania. Ziak sa citi menej Uzkostlivy ked sa citi pohodine
a situacie a svoje spravanie ma pod kontrolou. (Aquilla, Yack,
Sutton, 2015)

Terapia senzorickej integracie zahfia kombinaciu aktivizujucich,
organizacnych a upokojujucich aktivit. Priklad planu terapie je v
tabulke pod textom.
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Hypo alebo
hyper
vnimanie
potreby

Vizudlne-
hyposenzitivna

Sluchovo-
hyposenzitivne a
precitlivené

Hmatové-
hypersenzitivny

Vestibular-
hyposenzitivny

Propriocepcia-
hyposenzitivny

Spdsob pouZitia
- striedat’

Hiiesalu, 2017

Terapia senzorickej integrdcie —
priklad

SENZORICKA AKTIVITA

spdjanie farebnej skladacky pomocou
aplikdcie s vizudlnymi efektmi na tablete

upozornenie: pouZivanie bluetooth
sluchadiel a poctvanie vlastného
nahratého dZavotu, poctvanie rychlej
rytmickej hudby, prehrdvanie na
xylofdne, poctvanie zvuku domdcich
spotrebicov

upokojenie: ticho, pouZivanie slichadiel

absorbujucich zvuk, pocuvanie relaxacnej

/upokojujiucej hudby

hranie sa s kinetickym pieskom, stld¢anie

stresovej lopty

poskakovanie po terapeutickej
lopte, hojdanie sa v hojdacej sieti v
taske v réznych smeroch,
pohybovat sa réznymi sp6sobmi na
podlahe

skateboard (sedenie na fiom, na bruchu

atd’)

skdkanie cez svihadlo, skdakanie mini
trampolina, pouZitie ponoZky tela
(cvicenie, tanec)

PouZivajte celkom 5- 6 ndstrojov nad 10
rokov

mindty, asi 1,5 - 2 minuty pre jeden
ndstroj / cvicenie

Trvanie alebo
pocet
opakovani

3 -4 minuty

5 minat

5 minat

2 minuty

2 minuty
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37. ROZNE TERAPIE

Terapeut chvali a podporuje Ziaka. K dispozicii

su rbzne typy terapii, €o je potrebné a vhodné
" pre jedného Ziaka to nemusi byt vhodné pre
iného ziaka. Zavisi to od Ziaka a jeho potrieb.
Niektoré z doporuenych terapii zahffiaju
terapie hrou, hudobné terapie, hipoterapie,
umelecké a kreativne terapie, terapie s
delfinmi, pracovna terapia.

38. POZIADAT O POMOC/RADU

Dospely ¢lovek by mal byt otvoreny a schopny
poziadat o pomoc ak nevie pomdct /podporit
dieta s uréitym problémom a ak sa nevie so
vzniknutou situaciou vyrovnat. Vychova
milovaného dietata so Specialnymi potrebami je
pre kazdého rodi¢a naro¢na.

Rodi¢ia a vychovavatelia sa m6zu citit' frustrovani, osamoteni a
ochromeni. Ponuka podpory a povzbudenia tymto rodiom im
pomdze citit sa menej osamoteni v narocnej zivotnej situacii.
Ziadost o pomoc ponuka rodidom nové napady a novu perspektivu.
Rozhovor s poradcom, Specialnym pedagégom v Skole, podporna
skupina, opora v rodine a priatefoch poméze rodiCom deti so
Specialnymi potrebami uflah¢it zataz, ktort nesu.

39. PRIJATIE ODPORUCANI

Je mudre prijat odporicania ucitelov tykajucich sa ziaka so
$pecialnymi potrebami. Ucitelia maju viac skusenosti a vedomosti.
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INTERVENCIA PRI PROBLEMOVOM SPRAVANI

Upokojujuce/rusivé  techniky zavisia od ziaka a jeho
problémového spravania. Je dolezité najst spdsoby, ako poméct
vasmu dietatu znizit problémové spravanie. Odporucanie vzdy
zavisi od spravania Ziaka.

1. DOVODY, MOTiVY PROBLEMOVEHO SPRAVANIA

Je dolezité identifikovat potrebu problémového spravania a naucit
Ziakov alternativnemu - vhodnejSiemu spravaniu. Napr. ako uputat
pozornost zdvorilym spdsobom, ako signalizovat svoje zelania.

2. BUDTE POKOJNI

V  konflikinej situacii zostante pokojni, neprejavujte svoje
podrézdenie alebo pocity. Pokoj dospelého tiez pomaha Ziakovi
upokojit sa. Nechat sa strhnit emociami ziaka vytvara v iom este
vacsiu neistotu a Uzkost.

3. KOMUNIKACIA

Jasnd a zrozumitefna komunikacia so Ziakom. Pytajte sa na
jednoduché otazky a pouzivajte vhodny jazyk na trovni komunikacie
Ziaka. PouZivajte kratke jednoduché vety, jednoduché prikazy. V
pripade potreby pouzite alternativnu komunikéciu (obrazky PCS,
posunkovy jazyk).
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4, SLOVO "NIE"

Je konkrétnejSie pouzivat "Nie" namiesto pouzitia "Nerob ..." DIhé
vety mozu Ziaka rozptylovat a zmiast v konfliktnych situéciéch.
Povedat' "nie" pomaha drzat sa prikazov namiesto toho, aby ste
posluchali poZiadavky Ziaka.

5. KOMPROMISY

Ak chcete robit kompromisy, dajte ziakovi moznost rozhodovat sa v
urgitych medziach. Ziakovi sa da vysvetlit moznost ziskat to, &o je
Ziaducelurobit to, ¢o je prijemné, ked boli z jeho strany vykonané
povinnosti.

6. PREDVIDATELNOST

Je ddlezité vytvorit pre ziaka predvidatelnost v ich zivote. Tato uci
deti roznym spojeniam vo svete a pomaha im porozumiet im. Co
pride / deje sa dalej, je velmi doleZité vediet pre Ziakov so
Specialnymi potrebami, najmé pre Ziakov s autizmom.

7. FYZICKE A ALTERNATIVNE AKTIVITY

Fyzické aktivity pomahaju znizovat stres. V problémovych situaciach
by mohlo poméct hojdanie, skakanie na trampoline, udieranie do
boxovacieho vreca, hadzanie lopty, atd'.

Nahradte €innost spoloCensky vhodnou zmyslovou alternativou.
Napr. ponuka sko€it na mini trampolinu a nie na gaug¢; Zuvaci
kriZok namiesto zuvania obleCenia atd'.
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8. UPOKOJUJUCE MIESTO

. Poutte ziaka, aby isiel do uréenej
" relaxaénej zony, aby sa upokoijil, bol
sam, znizil podrazdenie alebo znovu
ziskal kontrolu nad sebou. Vhodné
priklady pre upokojujice miesta:
vnutorny stan, velka krabica, fazulova
taska, roh s tazkymi prikryvkami /
vestou, ponozka tela, vankuse.

Nosenie tatkej
vesty

Ponoika tela

9. UPOKOJUJUCE TECHNIKY

PouZitie tychto technik (u Ziaka alebo dospelych) poméha upevnit
proces upokojenia, znizit Uzkost, uvolnit telo a mysel.

*  fyzické trenie

potlapkanie

pouzitie tazkej prikryvky

mierne objimanie

pocitanie Cisel

chbdza s tazkym (plnenym) batohom/vestou
pouzivanie rozli¢nych relaxanych dychacich technik
kyvanie

spievanie alebo hucanie

relaxa¢na hudba (priroda, rézne zvukové frekvencie)

atd.

¥ K X X K K X X X ¥

KY|
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10. POSILNENIE POZITIVNEHO SPRAVANIA

V pripade pozitivneho, o¢akavaného spravania v konfliktnej situacii
dajte Ziakovi vediet, Ze je to spravne. Potvrdte to nieim pozitivnym
alebo Ziaducim pre vasho ziaka:

*  Preferované aktivity

volny ¢as

Cas straveny s rodi¢om

Slovna pochvala/uznanie

Aktivity suvisiace s jedlom (priprava chutného jedla)
Ponuka oblubenej hracky

Privilégium (napriklad vylet)

* K KX X K X X%

nalepky/magnetky na stole/doske/chladnicke

11. UDOBRENIE

Udobrenie po nezhode alebo zachvate hnevu Ziaka. KedZe
problémové spravanie sa skondilo, je mudre ukazat Ziakovi, ze v
pokojnom stave je vztah v poriadku. Ziak je napriek
predchadzajucemu spravaniu stale dolezity a milovany.

12. RIESENIE PROBLEMOV SITUACIE BEZ PUBLIKA

Problémové spravanie sa Casto zastavi, ak sa snazime vyriesit
situaciu mimo verejného priestoru a bez publika. Ak dospely odide
av8ak zostane v zornom poli Ziaka, musi ignorovat' Ziaka, kym sa
neupokoji. Je tiez potrebné konflikiné situacie riesit bez pritomnosti
surodencov alebo spoluziakov.
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13. ODPUTANIE POZORNOSTI

V niektorych pripadoch odputanie pozornosti ziakov moze poméct
zastavit problémové spravanie. Ziakovi mézeme ponuknut napriklad
nasleduijuce aktivity: prechadzka, Citanie oblubenej knihy, pocuvanie
upokojujucej hudby, pozorovanie vonkajSieho sveta a iné zaujimavé
a upokojujuce aktivity.

14. IGNOROVANIE

V zavislosti od situacie aj ignorovanie méze napomaoct ukonéeniu
problémového spravania. Problémové spravanie je asto zamerané
na ziskanie si pozornosti. V tychto pripadoch nie je vhodné sa so
Ziakom rozpravat, komentovat jeho spravanie alebo sa mu pozerat
do o€i. Ak je na to priestor a je to bezpeéné pre Ziaka, je mozné sa
vzdialit.

15. NEPREDVIDATELNA REAKCIA

V zavislosti od situacie, nepredvidatelné spravanie zo strany
dospelého mbéze ukoncit problémové spravanie. Nepredvidatelna
reakcia moze byt odputanie pozornosti, ale taktiez prekvapujuci sled
udalosti. Niektoré priklady nepredvidatelnej reakcie pocas
manifestacie problémového spravania:

*  VyzleCenie ponozky ziaka (ak Vas kopol do nohy)
*  Rychle tieskanie
*  Sepkanie alebo zagatie rozhovoru indpirativnym spdsobom

*  Pouzitie nezmyselnej vety

* Intervencia zo strany iného ucitela
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16. INTERVENCIA PRI SEBAPOSKODZOVANI

Venujte pozornost sebapodkodzujucemu spravaniu (hryzanie,
udieranie si hlavy, roz8krabovanie si koZe, tahanie vlasov atd).
pretoZze bezpeénost Ziaka je prvorada. Je taktiez velmi délezité
zbierat data pocas intervencie a tieto analyzovat, aby sa dala zistit
Uspednost zasahov. Niektoré dbélezité avahy pri budovani
intervenéného pldnu mdzu zahffiat nasledovné body:

*  Zmena prirodzeného prostredia v zaujme zvy$enia predvidatelnosti
a bezproblémovej aplikacie rutiny do Ziakovho prostredia. PouZitie
individualneho vyuc¢bového planu, zniZenie ¢asu na nestrukturované
aktivity, znizenie nadmernej stimulécie, vylic¢enie hluéného
prostredia a prostredia, v ktorom sa nachadza vela [udi.
Organizacia pracovnej oblasti, uréenie jasne zadefinovanych
pravidiel, zataze a oCakavani a dalSich odpordcani, o ktorych sme
sa zmienili vy$sie.

*  Predizenie ¢asu kedy sa nevyskytuje sebapo$kodzujlice spravanie
prostrednictvom zabezpe€enia pozitivnej podpory Ziadaného
spravania. Toto mdze byt dosahnuté pouzitim posilfujlcich
stimulov a pozitivnych stratégii, ktoré napomahaju v absencii
sebaposkodzujlceho spravania. V zaujme stanovenia efektivnej
stratégie zber dat musi identifikovat postup, ktory efektivne
posiliuje pozitivne — Zelatelné spravanie.

*  Zabezpedéenie vhodnych rieSeni pre Ziakov prostrednictvom
identifikacie a podpory ich individualnych potrieb. Zameranie sa na
komunikaciu uditel - Ziak, naplnenie senzorickych potrieb a aplikacia
pedagogickych zruénosti, ktoré podporuju nezavislost.
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Zabezpecenim dostatku pozornosti, efektivnym
komunikaCnym  systtmom a dostatkom senzorickych
prilezitosti minimalizuju rodic¢ia/uditelia/Specialisti
sebaposkodzujuce spravanie. Uvedené problémové spravanie
je Casto spbésobom komunikacie a navyk ziaka na inu
vhodnejSiu  formu komunikacie mu umoznuje dosiahnut
komunikaény ciel lepSim spdsobom (Ziaci mozu ziskat
zruénosti ako poziadat o prestavku, poziadat o pomoc a
nezavisle uspokoijit iné typy svojich poziadaviek).

Terapia senzorickej integracie moze zabezpedit prilezitost pre
jednotlivcov vyvinut adaptabilnejSiu formu spravania. (Ristic,
2005)
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Pre deti, ich rodi¢ov a ich okolie je doleZity efektivny manazment
problémového spravania a jeho prevencia. Ak itame to ¢o uz
vieme a pouzivame, dodava nam to ddveru a silu pokraovat.
V8etky deti si zaslUzia spravodlivé zaobchadzanie. Tento manual
je poradcom pre situacie, s ktorymi sa stretdvame.

Dufame, ze tento manual je uzitocny. Ak potrebujete viac
informacii obratte sa na S$kolu Vasho dietata, centrum
poradenstva alebo na Specialne institucie, ktoré sa staraju o deti
so zdravotnym znevyhodnenim vo Vas$ej krajine.

Priklady pouzité v tomto manudly spolu s grafickymi kresbami su
obrazkové komunikaéné symboly (PCS) — sady farebnych a
Ciernobielych kresieb pbévodne vyvinuté spolonostou Mayer-
Johnson.

PCS and Boardmaker su obchodnymi znackami Tobii Dynavox
LLC.
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DODATOK

ABC CVICENIE

Toto cviCenie je prikladom fyzickej aktivity, ktora moze byt pouzita v
procese ucenia s detmi s naroénym spravanim. Cvi¢enie pozostava
z cviCeni, ktoré sa riadia pismenami abecedy . Kazdé pismeno sa
skladd z jednoduchého cviCenia a Studenti/deti mézu vykondvat
cvicenie, ktoré zodpoveda kazdému pismenu. Deti mbzu pouzivat
svoje mena alebo slova. Cviebné karty Alphabet su vizualne a
metodologicky l'ahko pochopitefné Studentmi. Naskenujte QR kéd a
pozrite si video z tréningu:

DETI
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SLOVENSKO ESTONSKO
INSTITUT PRE PRACOVNU PARNU PAIKESE KOOL
REBABILITACIU OBCANOV SO

ZDRAVOTNYM POSTIHNUTIM

LOTYSSKO SEVERNE MACEDONSKO
RIGAS VALDA AVOTINA POSEBNO OSNOVNO UCILISTE
PAMATSKOLA "D-R ZLATAN SREMEC" - SKOPJE

) COPING WITH STUDENTS
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PRIRUCKA PRE UCITELOV, RODICOV A INYCH SPECIALISTOV NA
PREVENCIU A ZVLADANIE NAROCNEHO SPRAVANIA DETI
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